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O zaletach oraz zagrozeniach, jakie niesie za soba
korzystanie z internetu, rozmawiamy z Robertem Wa-
rzecha, psychologiem, psychoterapeuta Poradni Pe-
dagogiczno-Psychologicznej w Strzelcach Opolskich.

[ : zasem odsylamy dzieci
przed komputer, mowiac
im, ze maja si¢ same soba

zajac... Jesli takie sytuacje zdarzaja

si¢ rzadko, nie s3 niczym zlym. Co
jednak, gdy siedzenie przed kompu-
terem zaczyna wchodzi¢ dzieciom

w nawyk?

- W pracy zawodowej przyjmuje
coraz wigcej zgloszen od rodzicéw,
ktorzy zauwazaja u swoich dzieci
problem zbyt dlugiego przesiadywa-
nia przed komputerem, nieraz jest
to 8-9 godzin dziennie. Sytuacja ta
rzadziej dotyczy telewizji. Poczatkowo
to rodzice odsytaja dziecko przed
komputer, chcac utatwié sobie zycie,
poniewaz sa zajeci praca czy obowiaz-
kami domowymi. Gdy dzieci nie maja
zapewnionego nadzoru i czgsto zostaja
same, problem naduzywania kompu-
tera zdecydowanie si¢ nasila. Potrzebe
bliskosci z drugim czlowiekiem zaspo-
kajaja poprzez fora internetowe, czaty
czy gry online, gdzie nawigzuja kon-
takty z najrozniejszymi osobami.

Kiedy mozemy mowi¢ o uzalez-
nieniu od komputera?

- W dzisiejszych czasach zaréwno
doroéli, jak i dzieci korzystajg z kom-
putera stacjonarnego, laptopa, tabletu
oraz smartfona. Urzadzenia te posia-
daja zwykle dostep do internetu.
Zsumujmy wigc czas, ktory dziecko
spedza przed tymi wszystkimi mediami
na grach, sprawdzaniu poczty, eksplo-
rowaniu sieci, przegladaniu informacji
w telefonie komoérkowym itp. Jesli
przekracza on dwie godziny dziennie,
powinni$my zastanowic¢ sie, czy nie
jest to uzaleznienie. Sygnalem dla
rodzica moze by¢ tez silna reakcja na

brak dostgpu do komputera (spowodo-
wany na przyklad awarig czy brakiem
internetu). Dziecko moze prezentowa¢
wtedy tzw. reakcje odstawienne, czyli
bedzie pobudzone, zdenerwowane,
niespokojne, nie bedzie umialo znalez¢
sobie miejsca, bedzie méwi¢, ze nie
potrafi zorganizowa¢ sobie czasu, ze
jest nieszcze$liwe, nudzi sie. Zdarza
sie, ze rodzice stosujg kare ogranicze-
nia komputera na 2-3 dni, jako forme
dyscyplinowania dziecka, wtedy tez
mozna uslysze¢, ze dziecko nie moze
2y¢ bez facebooka, bo nie wie, co si¢
dzieje u znajomych. Czasem rodzice
w akcie desperacji chowaja kable,
klawiatury, myszki do komputera...
a dzieci? Nieustannie ich poszukuja...

Czy portale spolecznosciowe, jak
facebook, niosa ze sobg zagrozenia?

- Dzieci czesto padajg ich ofiarg,
mimo Zze s3 informowane o zagroze-
niach plynacych z internetu. Kiedy$
uczyliémy dzieci, aby nie braly cukier-
kéw od nieznajomych ludzi, dzi$
przestrzegamy przed znajomoéciami
internetowymi. Niestety, mfode osoby
coraz mniej dbaja o prywatnos¢,
umieszczajg w sieci zdjecia, ekshi-
bicjonistycznie opisuja swoje Zycie
w postaci blogéw, nie zdajac sobie
sprawy, iz nie kazdy musi te informacje
wykorzysta¢ zgodnie z intencjg ich
nadawcy. Wtlasciwie to my, dorosli,
uczymy tego nasze pociechy, internet
peten jest zdjg¢ niemowlat, zdjec
z Chorwacji, na ktérych nasze dziecko
biega na wpodlrozneglizowane, nie
wiemy natomiast, jak moze to zosta¢
wykorzystane przez innych uzytkow-
nikéw. Bywa, ze chwalimy si¢ nowym
samochodem, nowym mieszkaniem,
co skutkuje tym, ze zatracamy intym-
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noé¢ i stajemy sie fatwymi ofiarami dla
potencjalnych przestepcéw.

Czy prawda jest, ze przez ciagle
obcowanie z ludzmi tylko za pos$red-
nictwem komunikatoréw inter-
netowych zatraca si¢ umiejetno$¢
nawigzywania kontaktéow w Zyciu
realnym?

- To zjawisko nie dotyczy tylko
dzieci, ale i 0s6b dorostych. Czasem
zdarza sig tak, ze przy stole czlonkowie
rodziny wysylaja do siebie SMS-y. 160
znakow zastgpuje im realny kontakt.
Dorosli takze zalatwiaja wazne rzeczy
przez komorke, sporo wieloletnich
zwigzkéw czy malzenstw konczy sie nie
tyle przez rozmowe, co przez SMS-a.
A przeciez interpretacja odbiorcy
komunikatu SMS-owego czy informa-
¢ji nadanej w komunikatorze moze by¢
niezgodna z intencja nadawcy, wystar-

Syn ciggle krzyczy

C zytelniczka: M6j syn okrop-
nie krzyczy. Nie mozna tego
znie$¢. Jak co$ jest nie po jego mysli,
to od razu zaczyna wrzeszczec, ale
tak jakby go ze skory obdzierano.
Ma teraz trzy lata i ja zastanawiam
sie, co bedzie dalej. Wszystkie
tlumaczenia s3 bez sensu. Zauwa-
zylam, ze juz sie¢ boje tego jego
krzyczenia i mu ustepuje zanim
jeszcze zacznie wrzeszczed, byle
tylko nie zaczal.

Najpierw troche suchej wiedzy.
Miedzy 2 a 4 rokiem zycia dzieci
stajg sie szczegdlnie krnabrne i nie-
postuszne. Rozwojowym podlozem
tego buntu jest ich odkrycie, ze
posiadaja wolng wole, moga wptywaé
na innych ludzi i mogg robi¢ po swo-
jemu. Dziecko ¢wiczy te wolng wole
w sposOb najprostszy - sprzeciwiajac
si¢ woli innych ludzi (czytaj: rodzi-
coéw). Dzieci stajg si¢ trudniejsze
w wychowaniu. Problem polega wigc

nie na tym, ze Pani syn si¢ buntuje,
ale na tym, ze forma tego buntu jest
bardzo trudna do zniesienia.

Skad wzigla si¢ u syna taka skton-
no$¢ do krzyku? Latwo to wywnio-
skowa¢: ma Pani bystre dziecko, ktore
potrafi wyczu¢, jak moze wplywaé na
otoczenie. Panig jego krzyk wyraznie
irytuje. Ustepuje mu Pani wtedy, gdy
on krzyczy. Rzeczywisto$¢ widziana
oczami Pani syna jest taka: ,Jak
czego$ chce, a mama mi na to nie
pozwala, to zaczynam krzyczeé
i wtedy mi pozwala”. Méwiac szcze-
rze, sama go Pani nauczyla myséle¢
w ten sposob. Jesli jest tak, ze naj-
pierw Pani postanawia mu czego$
zakazaé, a potem Pani ,,mi¢knie”
iustepuje, to syn dowiaduje sie w ten
sposdb, ze ,,Musze jak najdtuzej krzy-
czeé, wtedy mama ustapi”

Co robi¢? Po pierwsze zastana-
wiam sig, dlaczego w pierwszym
swoim odruchu Pani zakazuje czego$

synowi, a potem mu Pani ustgpuje?
Widocznie zakazuje mu Pani czegos,
na co mogtaby Pani mu pozwolié.
Trzeba tu umie¢ zawczasu odréz-
ni¢ rzeczy wazne od niewaznych.
Pozwala¢ dziecku jak najwiegcej,
ale nie ustepowad, gdy co$ jest rze-
czywiécie zakazane. Druga rzecz:
prosze powiedzie¢ synowi ,,Ustapie
ci dopiero wtedy, gdy przestaniesz
krzycze¢”. Niech syn spostrzeze, ze
uzyska ustepstwa, gdy jest spokojny,
a nie gdy krzyczy. Po trzecie. Bunt
syna tak czy inaczej musi si¢ ujawnic.
Teraz jesli co$ jest nie po jego mys$li
- krzyczy. Jak inaczej moze z Wami
dyskutowa¢ i probowa¢é postawié
na swoim? Prosze si¢ zastanowi,
na jakie zachowania jestescie mu
pozwolicie. Jak inaczej on moze
wyrazi¢ swoje niezadowolenie, zto§¢
na was, sprzeciw? Co moze zrobi¢,
moéwi¢, by nie narazi¢ si¢ na wasze
niezadowolenie?

czy Zle postawié przecinek, by wypo-
wiedz nabrata zupelnie innego sensu.
Wymiana informacji miedzy dwojgiem
ludzi zaktada takze aktywne stuchanie,
wtedy jesteSmy w stanie dostosowa¢
nasza wypowiedz do realiow sytuacyj-
nych. Zbyt intensywne korzystanie
z dobrodziejstw komunikacji inter-
netowej niewatpliwie wplywa takze
na naszg zdolno$¢ do nawigzywania
realnych kontaktéw twarza w twarz.
W internecie zawsze mozna schowa¢
si¢ za szklanym ekranem i nie bra¢
odpowiedzialnosci za nasze stowa
czy czyny. Nalezy jednoczesnie wspo-
mnie¢, ze komunikatory majg takze
dobre strony. Coraz wiecej ludzi zgta-
sza si¢ do psychologdéw z problemem
samotno$ci, a w sieci stosunkowo
fatwo nawigza¢ nowe relacje - wiele
dzisiejszych par poznalo sie wlasnie
przez internet.

A zatem internet ma tez dobre
strony, daje mozliwoé¢ nawiazywania
kontaktéw...

- Oczywiscie. Przyklady mozna
mnozy¢. Internet wykorzystany zgod-
nie ze zdrowym rozsadkiem to wiel-
kie utatwienie w zyciu. Rozklady
jazdy, informacje z kraju i $wiata,
szybka komunikacja, przepisy kuli-
narne, kazdy znajdzie co$ dla siebie.
Komunikatory przychodza na ratunek
rodzicom, ktdrzy czesto wyjezdzaja
za granicg, by poprawi¢ status mate-
rialny rodziny. Skype daje mozliwos$¢
komunikacji twarzg w twarz ze swoim
dzieckiem przy uzyciu kamery interne-
towej, taki rozwoj technologii pozwala
wiec na alternatywna forme kontaktu.
Nie jest to moze metoda idealna, ale
na pewno daje namiastke rodzica
w sytuacji dlugiej roztaki.

Spotkalam si¢ z opiniami, ze
rodzic ma prawo do ciaglego nadzo-
rowania dziecka w internecie, a takze
czytania jego korespondengji. Czy nie
jest to zbytnie ingerowanie w prywat-
no$¢ dziecka?

- Intymno$¢ dotyczy zaréwno
korespondencji listowej, jak i mailo-
wej czy SMS-owej, zaréwno doro-
stych, jak i dzieci. Temat tajemnicy
korespondencji poruszany jest
w Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej i Konwencji Praw Dziecka,
wyraznie zabrania si¢ ingerencji
w korespondencje¢ drugiej osoby.

Chcac mie¢ pewnos¢, ze dziecko
w sieci jest bezpieczne, powinni-
$my zadbac¢ o zabezpieczenie jego
komputera poprzez zainstalowa-
nie oprogramowania blokujacego
witryny o treéciach pornograficz-
nych. Kolejnym krokiem powinno
by¢ ulokowanie komputera w takim
miejscu, w ktérym bedziemy mie¢
bezposredni nadz6r nad tym, co
nasze dziecko oglada. Najlepszym
miejscem jest salon, jednak naj-
cze$ciej komputery zlokalizowane
sg w zaciszu domowym. Ingerowaé
powinni$my w chwili, gdy widzimy,
ze zachowanie naszego dziecka
zmienia si¢ i zaczyna nas niepo-
koi¢. Starajmy si¢ budowa¢ dobre
relacje z naszym dzieckiem, by
samo chciato przyjs$¢ i powiedzieé
nam, gdy dzieje si¢ co$ zlego. Nic
tak nie chroni dziecka jak dobre
relacje z rodzicami. Warto tez
uzmystowié sobie, ze w obstudze
nowych technologii nasze dzieci sg
znacznie sprawniejsze od nas. Jesli
bedziemy probowacd je kontrolowa¢
i inwigilowa¢, to z gory jesteSmy na
przegranej pozycji, moga przeciez
usuwadé archiwalne wiadomoSci,
korzystaé z szyfrowanych polaczen
itd. Ta droga do niczego dobrego
nie prowadzi. Jezeli dziecko ufa nam
i mamy z nim dobry kontakt, to na
pewno poinformuje nas o ztych zda-
rzeniach. Niestety, w dzisiejszych
czasach jesteSmy coraz bardziej
zapracowani i po§wiecamy coraz
mniej czasu na rozmowe z dzieémi,
najcze$ciej ogranicza sie ona do
pytania: jak byto w szkole?, brakuje
natomiast blizszego kontaktu.

Co jezeli sprawy pokomplikuja
sie do tego stopnia, ze nasze dzieci
wpadna w nalég komputerowy? Da
si¢ z nim zerwac?

- Podczas odstawiania alkoholu
czy papieros6w wymagana jest cal-
kowita abstynencja. Terapie kom-
puterowe wygladaja inaczej, gdyz
nie mozna dziecka zwolni¢ z lekcji
informatyki - komputer czy telefon
komoérkowy to urzadzenia, ktérych
musimy uzywa¢ codziennie. Przede
wszystkim polegaja one na ogra-
niczaniu czasu spedzanego przed
monitorem (tu wszystko zalezy od
rodzica). Dodatkowo, w skrajnych
przypadkach wlaczane jest jeszcze
leczenie farmakologiczne, sg to leki
zmniejszajace napiecie i stres, chwi-
lowo wyciszajace dziecko. Terapie
prowadzone przez psychologa doty-
czg calej rodziny, ich zadaniem jest
edukacja rodzicéw oraz pomoc
dziecku w znalezieniu alternatywnej
formy spedzania wolnego czasu, bo
jesli ograniczymy liczbe godzin spe-
dzanych przed komputerem z 8 do 2,
to czesto okazuje sig, ze dziecko nie
potrafi ich zagospodarowa¢ w efek-
tywny sposdb. Warto dolaczy¢ do
tego zajecia sportowe, takie jak basen
czy SKS, zeby nasza pociecha mogta
si¢ zaktywizowa¢ ruchowo i zdrowo
spedzac czas wolny. Wlasciwa atmos-
fera rodzinna, zainteresowanie dziec-
kiem, dobry kontakt uczuciowy,
rozmowy, wspdlne rozrywki, sport,
zabawy i rozwijanie pozakompute-
rowych zainteresowan moga sprawic,
ze dziecko nie bedzie uciekaé¢ w wir-
tualng rzeczywistosc.

ADRIANNA CEDZICH



